
合计 180.00 180.00

广州市档案发展中心（广州市音像
资料馆）

180.00 180.00

广州市档案发展中心（广州市音像资料馆）运维建设的

总体目标是确保我馆信息化平台及数字化工作能正常运

行、设备能及时得到保养和维护，系统软件能及时得到
更新及维护，市音像馆的业务能正常运行，为市音像管

理业务服务。提高各业务系统的性能，确保业务系统在
有效工作时间内正常运行，保证各业务系统数据的完整
安全性，确保日常办公信息平台的稳定运行。

1、1-产出指标；11-数量指标；平均日维护数（次/日）；实施周期指标值:年度计划数

＞12次；年度指标值:年度计划数＞12次。2、1-产出指标；12-质量指标；系统每月稳定

运行；实施周期指标值:每月停机不超2天；年度指标值:每月停机不超2天。3、1-产出指

标；12-质量指标；项目验收合格率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、1-
产出指标；13-时效指标；故障平均处理时间(分钟)；实施周期指标值:2天；年度指标

值:2天。5、1-产出指标；13-时效指标；项目进度完成及时率；实施周期指标值:100%；
年度指标值:100%。6、2-效益指标；22-社会效益；故障响应率（响应故障数/总故障
数）；实施周期指标值:95%；年度指标值:95%。7、3-满意度指标；31-服务对象满意

度；系统运行用户满意度；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%。

    广州市档案发展中心因公出国
（境）经费

1.00 1.00
赴澳门调研学习档案馆业务先进经验，提高自身业务水
平，更好创建数字档案馆。洽谈展览项目合作，推动粤
港澳大湾区文化保护与利用。

1、1-产出指标；11-数量指标；出访人数；实施周期指标值:1人；年度指标值:1人。2、
1-产出指标；11-数量指标；组团数量；实施周期指标值:1个；年度指标值:1个。3、1-
产出指标；14-成本指标；出访费用超支率；实施周期指标值:≤0%；年度指标值:≤0%。
4、2-效益指标；22-社会效益；参加出访活动产生效益；实施周期指标值:赴港澳调研学

习档案馆业务先进经验，提高自身业务水平，更好创建数字档案馆。洽谈展览项目合
作，推动粤港澳大湾区文化保护与利用。深入开展广州市哲学社会科学规划课题《抗战
时期粤港澳教育联动与办学互助档案文献整理与研究》项目调研。；年度指标值:赴港澳
调研学习档案馆业务先进经验，提高自身业务水平，更好创建数字档案馆。洽谈展览项

目合作，推动粤港澳大湾区文化保护与利用。深入开展广州市哲学社会科学规划课题《
抗战时期粤港澳教育联动与办学互助档案文献整理与研究》项目调研。

    广州市音像资料馆2024-2025
年数字化信息管理系统运维项目

6.50 6.50

广州市档案发展中心（广州市音像资料馆）运维建设的
总体目标是确保我馆信息化平台及数字化工作能正常运
行、设备能及时得到保养和维护，系统软件能及时得到

更新及维护，市音像馆的业务能正常运行，为市音像管
理业务服务。提高各业务系统的性能，确保业务系统在

有效工作时间内正常运行，保证各业务系统数据的完整
安全性，确保日常办公信息平台的稳定运行。

1、1-产出指标；11-数量指标；视频录入编目转码迁移审核时长；实施周期指标
值:24000分钟。；年度指标值:24000分钟。2、1-产出指标；13-时效指标；平均日维护
数(次/日)；实施周期指标值:年度计划数＞=200天。；年度指标值:年度计划数＞=200天

。3、1-产出指标；13-时效指标；故障平均处理时间(分钟)；实施周期指标值:1天。；
年度指标值:1天。4、1-产出指标；13-时效指标；项目进度完成及时率；实施周期指标

值:100%。；年度指标值:100%。5、2-效益指标；22-社会效益；故障响应率（响应故障
数/总故障数）；实施周期指标值:95%。；年度指标值:95%。6、3-满意度指标；31-服务

对象满意度；系统运行用户满意度；实施周期指标值:≥95%。；年度指标值:≥95%。

    发展中心购置经费（燃油车） 20.10 20.10
保障公务出行，做好业务服务后勤；节能减排，降低公
务车的油耗；降低车辆故障率，减少维修成本；提高用
车到位率。

1、1-产出指标；11-数量指标；车辆使用次数；实施周期指标值:4次/月；年度指标值:4
次/月。2、1-产出指标；11-数量指标；车辆使用里程；实施周期指标值:120公里/月；
年度指标值:120公里/月。3、1-产出指标；13-时效指标；用车到位率；实施周期指标
值:90%；年度指标值:90%。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；使用者用车满意

度；实施周期指标值:90%；年度指标值:90%。

    广州市音像资料馆2023-2024
年数字化信息管理系统运维项目

5.44 5.44

绩效目标 绩效指标

    发展中心业务经费 146.96 146.96

根据事业发展需要，发挥展厅展览功能，做好档案宣传
及资政育人功能；修复、抢救保护破损档案；纪录城市

景观特色和人文历史，保存“城市活档案”；购买、收
集整理、采集、数码转换、编目视频资料，建成功能完
备先进的音、视频业务数字化信息管理系统；维修保养

各种设备，保障设备正常运行。

1、1-产出指标；11-数量指标；举办展览次数；实施周期指标值:举办3次展览。；年度
指标值:举办3次展览。2、1-产出指标；11-数量指标；出版书籍数量；实施周期指标

值:500册。；年度指标值:500册。3、1-产出指标；11-数量指标；声像档案制作室可用
时长；实施周期指标值:2小时/周。；年度指标值:2小时/周。4、1-产出指标；11-数量
指标；媒体宣传推广次数；实施周期指标值:7次。；年度指标值:7次。5、1-产出指标；

11-数量指标；展厅投影等设备正常播放时长；实施周期指标值:展厅投影等设备正常播
放200天以上，播放时长达1400小时以上。；年度指标值:展厅投影等设备正常播放200天

以上，播放时长达1400小时以上。6、1-产出指标；11-数量指标；新增库存资料数量；
实施周期指标值:1000部。；年度指标值:1000部。7、1-产出指标；11-数量指标；档案
修复数量；实施周期指标值:档案修复5000张。；年度指标值:档案修复5000张。8、1-产

出指标；11-数量指标；编目音像资料时长；实施周期指标值:600小时/年。；年度指标
值:600小时/年。9、2-效益指标；22-社会效益；展览教育作用；实施周期指标值:满足

开展爱国主义教育和档案教育工作的基本要求，弘扬社会主义主旋律。；年度指标值:满
足开展广东省、广州市爱国主义教育基地和全国中小学档案教育社会实践基地工作的需
要。10、3-满意度指标；31-服务对象满意度；观众参观满意度。；实施周期指标值:观

众满意度90%以上。；年度指标值:观众满意度90%以上。

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金

项目支出绩效目标表（含转移支付项目）
部门名称：广州市档案馆 单位：万元


